ink

W o Cagormte |

POA INSTITUCIONAL - 2015

(MESION: ] Ineitiuto Superior Tecnoldgics Meison Torres, forma profesionales tionicos socaiments responsables, capaces de imnovar, creer y Bderar los nusvos procescs productivos, scondmicos y empresarisles del pais, comprometidos con s sducaciin superior de calidad, garaniizande una

formaciin sdiida y pertinents,

persando on ks necesidades de sus grupos de Interds.

VISION: Ser of Int8trto de formackin sicnica referente mn la zona Sierra Carrtro i Norte del pais, reconocido por su meelencla

Brindar soporte administrativo,
estatigico y normativa & los
procesos sustantivos ¥ s bos

respectivos grupos de interés de

L institucadn, o fin de fortalecer

la gestitn y la cohesidn
instituciosal,

[Hagndstico y andlisis de la normativa

mcnddmica, capacidad de innovackin y compromise con el desarrolio bviegral de su enviome.
Nuestra crestividad y espiituy smprendedor nos sncaminan & nusvas propusstss sducstihvas, con un ciare enfoque hacis la inclusién y sostenibllldad.

natisfaccitin del usuario.

salicitudes y ticopos de respoests
(flsico o digital) /

g . " oy Realizar un proceso pasticipativo, cnico y vigente (admisidn, permanencia y i
et o] 11 Actuaizar i orativs nstiuciona! | egatmente fundamentado de revisibn, ajuste titulacién) Tulenho humano Cumplir con el L00% de cotregas | £y ey verificadas sin
isida, permanencls y tnulaclie vincutados o1 ¥ aprobacidn de la ica ¥ Redaccidn del nuevo regh o M. les de oficina de reportes, actas, y observaciones por parte Enero diciembre
i démi inistrati Eo TR ey A 7 i documentacidn oficial en los
EEstidn G L H hoctiva. i administrativa, con la participacion de las actualizacién de los cxistentes Hemamientas digitales L de instancias superiores
pertinencia y aplicacién unidades imvolucradas, Agprobacidn por el érgano phumaicptablacid
corespond-ente
Levantamiento y consolidacidn del
banco documental instituchonal vigenze
(mormativas, reglamentos, formatos,
instructivos, e}
: Discfio del sistema de control ¥ LWI“""'IW!"‘M
W;?Lamﬂ;mﬂmdlm seguimicnto (plantillas, cronogramas, | operativo un sistema institucional
. G . L institucional (digital o fisico) que pormits fichas de revisién) e seguimiento que permita .
Db]snvomlz.. eaibehis * T i monitorear de forma peribdica el estado, Tiimhox ¥ detectar y actualizar al menos el A iide Th
de ajusics y petvalizacioncs 3 1s normativa ¢ vigencia y pertinencia de la ormativa e Materitles dé oficiod B0% de las normativas ¢ featnameton y Eacto dacicinbro
instruamentos. i RETRRRIE z i s Hemamientas digrtales Hiieuonton r normatives revisadas
mejors continua, desactualizacidn o nocesidad de
juste,
Implementar un sistema integral de Levantamiento del inventario
iento seguro de Clasificacién de d por tipo,
Asicos y digitales, que facilite s consulta y aflo y nivel de importancia
conservacion a corto, mediane y largo plazo. d1_l3r_:;=u‘m)faﬂ;lﬂimh‘mdrllﬂ'-l;i\'n Talenho bumano Tener orpanizado el 100% del Informe de avance
i —— _— gita] en una plataforma compartide o | Materiales de ofict archivo fisico prioritario y samestral sobre la
OrieivD o 2 Destiotl el ki oy dicial virtems digitales digitalizado al menos el 70% de | digitalizacién y Enera diciembre
computadors la & idn clave de la iracibn de
cscaner unidad hasta diciembre de 2025, rpedi
Diagndstico inicial de los Gempos ¥
. calidad de atencidn actuales
l"""“”““'m"‘“‘?m’l‘;‘““é"' Disefio ¢ implementacidn de un Redicir los tiempos de eapera en | - i e
Objetivo snual 4: Brindar una stencién dgil, amable y P -] ¥ protocolo institucional de atencidn al un 30% y garantizar que al menos 4 5 i -
. Fy de control que uwm 3 % ; satisfaccidn; tempo Enero diciembre
oportura a estudiantes, docentes o usuarios en general, serviclo eficaz, R RS o el %0% de los usuarios califiquen eredio de alencida,
cordal y carado Irplementacidn de un registro de el servicio como “satisfactorio”, | ™
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